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PLANO ESTRATEGICO DE TRANSICAO
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* se ndo tiver caridade nada sou” — 1 Cor 13,2



Apresentacao

“(...) A Igreja nunca podera ser dispensada da pratica da Caridade enquanto actividade organizada dos crentes,
como alias nunca havera uma situagdo em que ndo seja necessaria a caridade de cada um dos individuos crist&os,
porque o ser humano, além da justica, tem e tera sempre necessidade do amor™* .

O Plano Estratégico que aqui apresentamos € o resultado do trabalho realizado entre os meses
de Julho a Novembro de 2009 pela Direcgdo Geral com a participagdo da Caritas Diocesana
das 12 Dioceses que responderam a solicitacio da Direccdo Geral. A elaboracdo da
informacéo recolhida foi analisada e elaborada com a ajuda de dois assessores contratados
pela Direcgdo Geral para o efeito.

A revisdo final e aprovagdo do Plano Estratégico aconteceu durante o Conselho Geral
realizado entre os dias 8 a 10 de Novembro 2009 na sede da Direccdo Geral em Luanda com a
presenca dos Directores Diocesanos e alguns técnicos de 14 Dioceses; parceiros nacionais e
internacionais da Caritas de Angola assim como a presenca dos entdo Presidente da Caritas de
Angola D. José Alves de Queirds e do Vice-presidente D. Tirso Jesus Blanco.

O presente Plano tem a duracdo de 3 anos (Janeiro de 2010 a Dezembro de 2012) e sera
implementado através do Plano de Accdo estruturado a 3 niveis: nacional, regional e
Diocesano.

A implementagdo do Plano Estratégico chama-nos como membros da Caritas a
assumirmos a nossa missdo de agentes da Pastoral Social de forma responsavel aos
varios niveis da estrutura da Caritas.

Para a execucdo das estratégias estabelecidas e que serdo concretizadas por intermédio
do Plano de Accdo, sera da competéncia da Direccdo Geral iniciar e animar o
processo, 0 que, constitui uma intervencdo a nivel regional e uma monitoria a nivel
Diocesana. Cabera a Caritas Regional e Diocesana implementar e prestar contas das
acgdes com a apresentacdo de relatdrios a Direccdo Geral e ao Bispo Diocesano.

Sera esta uma via de prestar contas a igreja e a sociedade da missdo que a Caritas,
desenvolve em favor dos mais vulneraveis nas comunidades.

Vale ainda ressaltar que o Plano Estratégico que ora apresentamos insere-se no ambito
da reestruturacéo Institucional e Organizacional da Caritas de Angola e prevé com as
estratégias propostas um conjuntos de ac¢Bes que pretendem ajudar os cristdos e as
comunidades, a assumirem um novo estilo de vida que se adapte ao contexto actual de
Angola e que renda visivel a Caridade de Cristo para com os empobrecidos e
injusticados. Isto significa, sobretudo, uma apropriagdo mais profunda e eficaz da
missdo pastoral da Caritas no que concerne a vivéncia da solidariedade e da caridade
cristd em comunidade.

Por fim o Plano estratégico sera para a Caritas de Angola e para todos os seus actores
uma oportunidade de organizar e estruturar sua ac¢do de forma organica e coordenada
de modo que se torne uma resposta adequada ao contexto actual e uma expressao
evangélica e fiel ao Reino de Deus.

Ir. Marlene Wildner
Directora Geral

! SUMO PONTIFICE BENTO XVI, Carta Enciclica Deus Caritas Est, N. 29, PG 53
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1. INTRODUCAO

A Caritas de Angola decidiu desenvolver um Plano Estratégico da organiza¢do com o
objectivo de assegurar que as metas mais gerais da Caritas ao nivel mundial, sejam
relevantes e apropriadas ao contexto de Angola para que possam ter 0 maior impacto
possivel, ou seja: provocar mudancas significativas na vida dos mais desfavorecidos
no mais curto prazo possivel.

Pretende-se que o Plano seja a base para um programa bem gerido usando 0s recursos
disponiveis, mas uma vez que esta é a primeira experiéncia de elaboracdo de um plano
estratégico e que 0 mesmo coincide com uma fase de reorganizacdo da instituigéo,
decidiu a Direccdo, que o presente plano fosse de transicdo e experimental, com a
duracdo de somente trés anos (2010-2012), dai se designar Plano Estratégico de
Transigdo. Este Plano servird igualmente como base do futuro Plano Estratégico a ser
elaborado em 2012.

Apesar desta ser a primeira experiéncia de elaboracdo de um plano estratégico, é de
realcar que em 2004 j& foi realizado um Diagndstico Organizacional que caracterizou
a instituicdo, tendo tirado conclusbes e feito recomendagbes que poderemos
considerar de estratégicas.

A Caritas de Angola tal como a Caritas de S. Tomé e Principe, recebem contribuicdes
da mesma Conferéncia Episcopal, a CEAST, pelo que esta diocese esteve
parcialmente envolvida neste processo. Contudo, pelas razdes atras explicadas foi
decidido pela Direccdo Geral que este plano de transicdo s6 abarcava Angola, mas
que 0 mesmo serviria como troca de experiéncia de um futuro plano de transi¢do para
S. Tomé e Principe.



2. PROCESSO DE ELABORACAO DA ESTRATEGIA

O processo foi iniciado em Julho de 2009, com o envio de uma grelha preparada
especificamente para as Caritas Diocesanas, acompanhada duma carta da Direcgdo
Geral que fazia referencia a necessidade da elaboracdo do Planeamento Estratégico e
do envolvimento de todas as Dioceses no mesmo.

Para apoiar na metodologia e facilitagdo do processo a Direccdo Geral decidiu
contratar os servicos de dois consultores com experiéncia deste tipo de trabalho.

A primeira fase do trabalho, consistiu na analise da realidade da Caritas em cada uma
das Dioceses, tendo como base a grelha que focou quatro aspectos: 1) Analise do
Contexto; 2) Analise da Intervencdo; 3) Andlise do Funcionamento Interno 4) Questfes
estratégicas. Estiveram envolvidas neste processo e enviaram respostas as grelhas a
Direccdo Geral e 12 (doze) das 19 dioceses.

Como base nas grelhas envidas pelas Caritas Diocesana foi feita a compilagdo e
analise das informagfes. Neste processo, constatou-se que uma boa parte das Caritas
Diocesanas ndo procederam a uma andlise cuidada da realidade. Houve uma tendéncia
generalizada de se colocarem questbes abstractas e superficiais, e outras com pouca
clareza. Apesar disso, o conjunto das informagdes forneceu elementos importantes
que permitiram obter uma viséo geral do que € a Caritas na maioria das Dioceses € no
Seu conjunto.

Foram realizados dois encontros alargados, em que participaram, para além dos
consultores, toda a equipa de trabalho da Direccdo Geral e técnicos da Caritas de
algumas Dioceses. O objectivo foi partilhar os conceitos basicos de planeamento
estratégico para que todos os intervenientes estivessem na mesma sintonia. Os
encontros serviram igualmente, para recolher informagfes complementares e
esclarecer duvidas suscitadas pelas grelhas, bem como validar algumas questdes
estratégicas identificadas pelos consultores.

Uma primeira versdo do plano, foi enviado para as Caritas Diocesanas procederem a
sua analise e enriquecerem 0 mesmo, com comentarios e contribui¢cdes. O plano foi
posteriormente discutido na reunido do Conselho Geral da Caritas, realizado nos
dias 8 e 9 de Novembro, que procedeu a sua aprovacao.

Na abertura do Conselho, o Presidente da Caritas afirmou “As Caritas devem mudar
para uma nova vida com novos projectos para responder as urgéncias sociais. E
preciso criar um ambiente de espiritualidade, de solidariedade social, de uma
sociedade mais em Paz e forte. E identificar efectivamente as principais urgéncias
para responder aos questionamentos que a sociedade nos chama...”



3. UM POUCO DA HISTORIA DA CARITAS DE ANGOLA

A Caritas em Angola iniciou as suas actividades em 1957.As principais accoes
desenvolvidas foram de solidariedade e de apoio as comunidades religiosas afectadas
pelos conflitos entre o exército colonial portugués e os guerrilheiros nacionalistas que
lutavam pela independéncia, principalmente no norte e leste do pais. Outra actividade
relevante de apoio as comunidades, foi no ambito da resposta a doenga do sono e ao
primeiro surto da febre da ébola. Estas ac¢es prolongaram-se até ao ano de 1969.

A partir do ano de 1970 a Caritas de Angola, sob a lideranca do entdo Padre Muaka e
do casal Gandara, comegou a funcionar como instituicdo autonoma da Caritas
Portugal e foram criados os nucleos do secretariado arquidiocesano da Caritas de
Angola.

As suas actividades principais estiveram voltadas para a mitigacdo dos efeitos do
conflito armado, nomeadamente: i) Identificando as maiores concentracGes de
deslocados de guerra e sensibilizando as comunidades das cidades para prestarem
maior atencdo a esses deslocados; ii) Servindo de elo de ligagdo com a Caritas
Internacional e outras organizages para a distribuicdo de bens as populagdes, fazendo
chegar bens de primeira necessidade as zonas mais inseguras e isoladas; iii)
Oferecendo apoio sanitario e moral as vitimas da guerra (pessoas e comunidades); iv)
Formando catequistas como lideres de solidariedade nas suas areas.

Todas estas ac¢des foram desenvolvidas ajudando as comunidades e pessoas sem
distingéo de crenga religiosa, sendo imparcial e ndo tomando partido entre as facgoes
beligerantes, conseguindo trabalhar com todos. E de salientar que a Caritas foi nessa
altura a Unica instituicdo que conseguia fazer chegar bens por via aérea na Jamba
(quartel general da Unita) e noutras provincias isoladas.

A partir de 1983 a Caritas de Angola, com o apoio de Dom André Muaka, passa a
funcionar mais como instituicdo, tendo vivido um periodo de estruturacdo que
culminou com a nomeagdo de um Secretariado nacional para gerir o seu
funcionamento. No periodo de 1994-1996 foram recriadas as comissfes diocesanas da
Caritas, bem como foram desenvolvidas ac¢Oes de formagao para o seu pessoal.

Para além da intervencdo directa na &rea assistencial, a Caritas esteve envolvida, e
nalguns casos deu origem, a outros movimentos de advocacia e defesa dos Direitos
Humanos como sdo exemplos: o Pré-Paces; a Promaica; Justica e Paz; a recolha e
proteccdo dos lideres da UNITA em 1992. Foram igualmente realizadas pela CEAST
grandes campanhas de sensibilizacdo internacional de solidariedade com o pais.

A partir do ano de 2002, a Caritas comeca a implementar ac¢des de desenvolvimento,
sem deixar a intervencdo de emergéncia. Nessa altura a Caritas passou por uma crise
de identidade devido a entrada e saida frequente de muitos técnicos, a falta de
Director Geral e diminuigdo do apoio externo. Elementos desta crise tém-se mantido
até aos dias de hoje, nomeadamente a grande rotatividade dos quadros, uma fraca
orientacdo para o contexto do pos guerra e a mudanga constante dos Directores que
mudaram oito vezes no periodo de 1983 a 2009.



4. FUNDAMENTOS

A Caritas de Angola tem vindo a trabalhar com base nos valores, visdéo e missao
aprovados em 2006 pelo Conselho Geral da Caritas de Angola.

Os valores, principios, visdo e missdo da organizagdo foram revisitados. Concluiu-se
que os mesmos continuam validos e que sendo este um plano de transi¢do, ndo se
deveria alterar a sua esséncia, tendo sido feito apenas pequenos ajustamentos de
forma.

4.1 Valores e Principios

Os valores da Caritas de Angola assentam no:
o Respeito pela vida e dignidade humana;
Amor a Pétria e a Igreja;
Desenvolvimento integral do homem;
Solidariedade;
Partilha justa e equitativa de bens e servicos;Respeito a cultura local;
Justica social;
Caridade.

O O O O O O

Os principios da Caritas de Angola séo:

o A lgreja familia de Deus (Deus criou 0 homem e a mulher) Somos todos filhos
de Deus, mesmo pai, mesma familia;

o Participacdo (Promover a participa¢do das comunidades na tomada de decisdes
daquilo que lhe afecta);

o Estudo e reflexao;

o Subsidiariamente (respeitar a autonomia e a maneira de pensar e agir em cada
nivel);Parceria;

o Advocacia (promover os direitos e a dignidade humana).

4.2 Visao

A visdo da Caritas de Angola é:
Tem capacidade e estrutura para responder as necessidades actuais dos mais
desfavorecidos, isolados e empobrecidos da sociedade angolana na base do
Evangelho.

4.3 Missao

A missao da Caritas de Angola é:
Defender, resgatar e promover a vida humana, trabalhando com as comunidades
desfavorecidas, isoladas e empobrecidas, visando o pleno exercicio da justica,
solidariedade e cidadania, rumo a uma vida digna e em abundancia para todos
(cf Jo,10b)
4.4 Aspectos relevantes da Carta Encicilica do Papa Bento XVI

Apresentamos a seguir elementos da Carta Enciclica Caritas in Veritate do Papa
Bento XVI que consideramos mais relevantes para o trabalho da Caritas em Angola.



Assim no capitulo de desenvolvimento humano se destaca 0 Documento n° 21 que
considera que o termo desenvolvimento indica fazer sair as pessoas da fome, da
miséria, das doencas endémicas e do analfabetismo. Isto significa que do ponto de
vista econémico, a sua participacdo activa e em condicfes de igualdade no processo
economico internacional. Do ponto de vista social, a sua evolugdo para sociedades
instruidas e solidarias; do ponto de vista politico, a consolidacdo de regimes
democraticos, capazes de assegurar a liberdade e a paz. Ja o Documento n° 22 foca
que a linha de demarcacgdo entre paises ricos e pobres ja ndo é tdo nitida como nos
tempos passados. Cresce a riqgueza mundial em termos absolutos, mas aumentam as
desigualdades. Nos paises ricos, novas categorias sociais empobrecem e nascem
novas pobrezas. Em areas mais pobres, alguns grupos gozam duma espécie de
superdesenvolvimento dissipador e consumista que contrasta, de modo inadmissivel,
com perduraveis situacbes de miséria desumana. Infelizmente a corrupcdo e
ilegalidade estdo presentes tanto no comportamento de sujeitos econémicos e politicos
dos paises ricos, como nos préprios paises pobres. O documento n° 23 salienta que
ndo s6 importa crescer do ponto vista econdmico e tecnoldgico; € preciso que o
desenvolvimento seja, antes de mais nada, verdadeiro e integral. No mesmo capitulo o
Documento n® 26 refere que no plano cultural, as diferencas, relativamente aos
tempos, sdo ainda mais acentuadas. Hoje, cresceram notavelmente as possibilidades
de interacgé@o das culturas. Essa traz consigo um duplo perigo. Em primeiro lugar,
nota-se um ecletismo cultural assumido muitas vezes sem discernimento: as culturas
sdo simplesmente postas de lado e vistas como substancialmente equivalentes e
intercambidveis umas com as outras. O perigo oposto é constituido pelo nivelamento
cultural e a homogeneizacdo dos comportamentos e estilos de vida. Assim perde-se 0
significado profundo da cultura das diversas nagdes, das tradi¢des dos varios povos,
no ambito das quais a pessoa se confronta com as questdes fundamentais da
existéncia.

No capitulo do desenvolvimento dos povos, direitos e deveres e ambiente, o n° 51
chama a atencdo para a necessidade de uma real mudanca de mentalidade que nos
induza a adoptar novos estilos de vida “nos quais a busca do verdadeiro, do belo, do
bom, a comunhdo com os outros homens para um crescimento comum, sejam
elementos que determinam as opcdes de consumos, poupancgas e dos investimentos”.

Quanto ao capitulo que trata a colaboracdo da familia humana, o n® 53 do
documento considera uma das pobrezas mais profundas que o homem pode
experimentar € a soliddo. Visto bem as outras pobrezas, incluindo a material, nascem
do isolamento, do ndo ser amado ou da dificuldade de amar. O desenvolvimento dos
povos depende sobretudo do reconhecimento que sdo uma s6 familia, a qual colabora
em verdadeira comunhdo e é formada por sujeitos que ndo se limitam a viver uns ao
lado dos outros. O n° 56 do documento acha que a religido cristd pode dar o seu
contributo para o desenvolvimento, se Deus encontrar lugar também na esfera publica,
nomeadamente nas dimensdes culturais, social econémica e particularmente politica.
A exclusdo da religido do ambito publico impede o encontro entre as pessoas € a sua
colaboracdo para o progresso da humanidade. A vida publica torna-se pobre em
motivacgdes, e a politica assume um rosto oprimente e agressivo. Os direitos humanos
correm 0 risco de ndo serem respeitados. A razdo tem sempre necessidade de ser
purificada pela fé e isto vale também para a razdo politica, que ndo deve ser
omnipotente. A religido por sua vez, precisa sempre de ser purificada pela razéo, para
mostrar 0 seu auténtica rosto humano. Por Gltimo o n® 63 do documento chama a



atencdo que ao se considerar os problemas do desenvolvimento, ndo se pode deixar de
por em evidéncia 0 nexo entre pobreza e desemprego. Em muitos casos 0s pobres sdo
0 resultado da violagdo da dignidade do trabalho humano, seja porque as suas
possibilidades s&o limitadas (desemprego, sub emprego), seja porque Sao
desvalorizados os direitos que dele brotam, especialmente o direito ao justo salario, a
seguranga da pessoa do trabalhador e da sua familia.

4.5 Sintese dos Discursos do Papa Bento XVI em Angola

Nas declaracGes a sua chegada a Angola, Sua Santidade disse que vinha numa misséo
comum que lhe estava confiada, construirmos juntos, uma sociedade livre, mais
pacifica e mais solidaria. No encontro com o Presidente da Republica referiu que
chegou o tempo da esperanca para Africal Armados de um coragdo integro,
magnanimo e compassivo, podeis transformar este continente...guiando 0 vosso povo
pela senda dos principios de uma democracia moderna: respeito e promocao dos
direitos humanos, um governo transparente, uma magistratura independente, uma
comunicacédo social livre, uma administragdo publica honesta, uma rede de escolas e
de hospitais que funcionem de modo adequado, e a firme determinacdo de acabar de
Vez com a corrupcao.

Posteriormente no encontro com os Bispos da CEAST pediu que continuem a erguer a
voz em defesa da sacralidade da vida humana e do valor da instituicdo matrimonial e a
acompanhar de perto os sacerdotes, ajudando-os a viver 0 seu ministério presbiteral
como o verdadeiro caminho de santidade. No encontro com os cristdos na Cimangola
disse que Deus chama-nos a ser mensageiros do amor misericordioso no meio das
nossas familias e comunidade, na escola e no lugar do trabalho, em sector da vida
social e politica. E continuou dizendo que as paroquias se tornem comunidade onde a
luz da verdade de Deus e a for¢ca do amor reconciliador de Cristo ndo sejam apenas
celebrados, mas manifestados em obras concretas de caridade.

Mais tarde no encontro com os movimentos catélicos para a promoc¢édo da mulher
defendeu que a mulher € um outro “eu” na comum humanidade. Ha que reconhecer,
afirmar e defender a igual dignidade do homem e da mulher: ambos sdo pessoas.
Ambos sdo chamados a viver em profunda comunhdo. No entanto, o reconhecimento
do papel publico das mulheres ndo deve diminuir a funcdo insubstituivel que tém no
interior da familia. A presenca materna no seio da familia é tdo importante para a
estabilidade e o crescimento desta célula fundamental da sociedade, que deveria ser
reconhecida, louvada e apoiada de todos os modos possiveis. E, pelo mesmo motivo a
sociedade deve chamar os maridos e pais as préprias responsabilidades para com a
familia. No encontro com a juventude disse que 0s mesmos devem optarem sempre
por Cristo, sem medo de assumirem decisfes definitivas, porque sdo as Unicas que nao
destroem a liberdade. Por ultimo na sua despedida de Angola deu aos Irmédos e
amigos de Africa, queridos Angolanos, coragem! N&o vos canseis de fazer progredir a
paz, cumprindo gestos de perddo e trabalhando pela reconciliagdo nacional, para que
jamais prevaleca a violéncia sobre o dialogo, 0 medo e o desanimo sobre a confianca,
o rancor sobre 0 amor fraterno.



5. ONDE ESTAMOS AGORA?
5.1 Areas Geograficas

Dada a natureza da Caritas de Angola a sua area de intervencdo geogréfica é todo o
territorio nacional. Na sua forma de organizacdo preferida, deve funcionar de baixo
para cima iniciando pelas comissGes eclesisticas de base (povoacdes, aldeias e
bairros), passando pelas Caritas paroquiais (comuna e municipio), Caritas Diocesanas
(Provincia) e Caritas de Angola (nacional).

5.2 Tipo de Programas e Projectos

Os programas e projectos que a Caritas de Angola tem em curso para concretizar a sua
visdo e missdo, desenvolvem-se em multiplos sectores e distribuem-se por toda a
extensao do territério nacional.

Um dos programas mais emblematicos, denominado “Unidos Crescemos — Programa
de Desenvolvimento Rural e Agricultura Sustentavel”, desenvolve-se atraves duma
plataforma constituida por quatro Caritas Diocesanas (Luanda, Huambo, Malanje,
Kuando Kubango), a Promaica no Bié e uma ONG no Kwanza Norte e tem como
objectivo melhorar a situagdo alimentar e a renda da populacdo rural e dos lideres
diocesanos. Os seus principais componentes sdo a agricultura sustentavel, a
organizacdo comunitaria, agua e saneamento e as tematicas transversais de
VIH/SIDA, género e terra.

Contrariamente aos projectos constantes do programa anterior, 0S outros projectos da
organizagéo sdo desenvolvidos de forma desgarrada e com pouca ligagéo entre si. As
areas tematicas mais tratadas sdo, por ordem do nimero de projectos mencionados nas
grelhas: Agricultura e pecuéria (8), Alfabetizacdo (6); Sensibilizacdo sobre Sida (6);
Saude (6) e Formac&o Profissional (4). Outros sectores tratados sdo: Desenvolvimento
rural (3); Micro-crédito (3); Lei da Terra (1), Capacitacdo de pessoal (1); Educacéao
para Cidadania (1); Partilha e Solidariedade (1); area da Cultura (1); Reforco e
Capacitagio Institucional, na Area da Formagao (1); Formagio Feminina (1); Género
(1); Crianga / ocupagdo de tempo livre (1). Um exemplo da falta de visdo holistica dos
programas e projectos é o facto de existirem quatro denominagcbes de projectos
(Agricultura e Pecudria; Seguranca alimentar; Desenvolvimento  comunitario;
Desenvolvimento Rural) em que ndo se sabe muito bem qual a diferenca entre eles, quais as
suas componentes e abordagens.

Das grelhas enviadas pelas Caritas Diocesanas foi possivel identificar elementos que
contribuem e outros que dificultam a implementagdo dos programas e projectos.

Os elementos que mais tém ajudado a intervencdo sdo: i) a credibilidade da
instituicdo igreja catolica; ii) a capacidade de iniciativa de algumas Caritas no
desenvolvimento de projectos locais, procurando meios nas préprias caritas paroquias,
0 que permite apoiar familias mais necessitadas sem ficar dependente de recurso
externos; iii) a participacdo efectiva das familias na implementacdo dos projectos; iv)
as parcerias pontuais com outras organizac6es sobretudo ONGs e com alguns sectores
do Governo, sobretudo nos sectores satde, educagdo e agricultura; v) algumas Caritas
terem um quadro profissional para implementar os projectos; vi) o facto da igreja
catolica ter instituicbes doadoras internacionais; vii) a existéncia de nucleos de
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alfabetizadores da Caritas nas comunidades; e viii) o espirito de abertura em relacéo
ao trabalho da Caritas por parte das autoridades locais e tradicionais.

Entre os elementos que mais tém dificultado a intervengdo, destacam-se: i) um vicio
herdado do periodo de guerra, em que se usou e abusou do assistencialismo e uma
visdo paternalista de muitos responséveis da igreja; ii) uma certa desadequacdo da
Caritas ao contexto actual de Angola, que se manifesta numa lentiddo de reagir as
mudancas do contexto, um certo paternalismo nas intervencdes, mantendo abordagens
do tempo da emergéncia; iii) fraco envolvimento das autoridades eclesiasticas,
nomeadamente dos bispos, nas actividades da Caritas; iv) dificuldades crescentes de
se conseguir financiamentos externos para 0s programas; V) fraco conhecimento da
visdo e missdo da Caritas; e vi) fraco conhecimento do contexto externo,
nomeadamente da direcgdo e planos estratégicos do governo.

Entre elementos identificados que simultaneamente ajudam e dificultam a intervencao
destacam-se a questdo do voluntariado que onde existe é um elemento essencial, dada
a natureza da instituicdo, mas ndo existindo na maior parte das dioceses, se transforma
numa dificuldade enorme. A questdo da participacdo das comunidades nos programas
e projectos da Caritas também teve elementos contraditorios nas analises das
Dioceses, pois umas consideram ser um elemento central das abordagens da Caritas e
que tem ajudado na implementacdo dos projectos e outras consideram que esta
ausente da pratica da instituicdo e por isso tem dificultado o trabalho desta. O Gltimo
elemento contraditorio é a existéncia de um quadro profissionalizado de técnicos
afecto aos projectos, pois se por um lado facilita e muito a implementacdo dos
projectos, por outro lado obriga a um constante esforco de angariacdo de fundos
externos para o pagamento dos salarios desses técnicos.

5.3 Resultados e impacto da Intervencéo

Como resultado e impacto dos trabalhos desenvolvidos pela Caritas Angola podemos
destacar:

Na area da agricultura o apoio que o Caritas deu as familias, partilhando
conhecimentos e experiéncias e na utilizacdo de instrumentos de trabalho, que teve
como impactos positivos a consciencializacdo das comunidades, melhorou a
qualidade e a quantidade de oferta de produto agro-pecudrio e consequentemente
melhorou a renda familiar;

A seriedade com que a Caritas trabalha provoca a confianca de familias e das outras
instituicdes, por isso essas organizagdes preferem entregar as suas doacdes a Caritas.
O facto de a Caritas ter feito surgir o movimento (Pro-Pass) provocou um movimento
de massas que contribuiu para a participacédo civica do cidaddo na luta pela Paz;

A Caritas criou a Promaica através da qual incentivou a participacdo da mulher na
vida civica, contribuir de forma mais activa e ser reconhecida na prépria igreja.
Obrigou a uma reflex&o sobre o seu papel na lideranca da sociedade. O resultado desta
intervencdo foi muitas mulheres terem encontrado emprego em vérios sectores da
sociedade;
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A Caritas vem contribuindo no acesso ao emprego, para muitos cidadaos através de
cursos de formacéo profissional ministrados a baixo custo. Sdo exemplo os cursos de
informatica, carpintaria, corte e costura, culinéria, pedreiro etc;

Em casos complexos as familias encontram na Caritas um recurso a defesa pela vida
(advocacia), como por exemplo quando as criancas se sentem ameacgadas ou
violentadas, recorrem a Caritas para a defesa e muitos casos consegue-se a prisao dos
agressores. Por outro lado as criangas acusadas de feiticaria estéo sobre a proteccdo da
Caritas, como acontece nas Dioceses de Cunene e Mbanza Congo;

A Caritas criou a Plataforma como instrumento através do qual, as comunidades
transmitiram 0s seus conhecimentos locais, que foram transformados em
conhecimentos cientificos, como € caso do livro Plantas Uteis de Angola. Ao mesmo
tempo, a Plataforma vem contribuindo para a ampliacdo do relacionamento com
instituicdes tecnicas, como acontece com a Secretaria do Estado para o
desenvolvimento rural, a faculdade de Agronomia da Universidade Agostinho Neto e
a Universidade de Bona — Alemanha).

5.4 Projectos em carteira

Das grelhas analisadas concluiu-se existirem 14 tipos de projectos em carteira, sendo
a sua maioria projectos de continuidade. Considerando que 0S projectos
representativos de ambito nacional sdo aqueles que se desenvolvem em 5 ou mais
dioceses, poderemos dizer que os projectos de Luta contra o Sida (em 6 dioceses), e
formacgdo profissional (5 dioceses) sdo os mais representativos. Os de reforgo
institucional (3 dioceses); alfabetizacdo (3 dioceses), Desenvolvimento rural (2
dioceses); agricultura (2 dioceses); angariacdo de fundos (2 dioceses) e todos 0s que
se desenvolvem numa sO provincia poderemos considera-los especificos das
respectivas provincias.

E de referir que se nota uma tendéncia para diminuir os projectos ligados a
agricultura, desenvolvimento rural e alfabetizacdo, a0 mesmo tempo que aumenta a
importancia de projectos na area de VIH/SIDA e formacdo profissional. A Unica
inovacdo € a area de Direitos Humanos, mas que sO estd previsto acontecer numa
diocese.

6. CONTEXTO EXTERNO

Em Angola uma em cada quatro criangas morre antes de atingir 0s cinco anos e a taxa
de mortalidade materna é de 1.280 por cada 100.000 nados vivos. Estes sdo alguns
exemplos que ilustram porque é que o pais ainda tem dos piores indicadores de
desenvolvimento do mundo. Muitas das causas destes indicadores estéo relacionadas
com a pobreza. No entanto, € de referir que estas estatisticas sdo de 2001 e ndo
sabemos exactamente qual é a situacdo actual. O pais aguarda pela publicagdo ainda
em 2009 dos resultados do IBEP — Inquérito a0 Bem-Estar das PopulacBes®, para
poder ter uma informacgédo mais real da situagéo da pobreza.

2 Conjugacao do MICS e do Inquérito de Despesas e Receitas
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No entanto o fim da guerra, o enorme crescimento do PIB, a baixa inflacdo e o
aumento da oferta de emprego, pode ter tido um impacto positivo na situacdo da
pobreza. Do mesmo modo a recente crise financeira com o arrefecimento da economia
Angola pode ter no minimo, reduzido a velocidade de diminui¢do dos indices de
pobreza. Na zona rural, diminuiu a fome, aumentaram as areas de cultivo e melhorou
a dieta alimentar das familias camponesas. Permanecem contudo problemas no
acesso aos insumos e ao crédito, bem como a comercializagdo dos produtos. Continua
a haver uma grande diferenca de oportunidades de emprego entre homens e
mulheres, sendo uma das razOes a desigualdade em termos de alfabetizacéo,
educacéo e factores culturais.

Eleicdes e Revisdo Constitucional

Depois de um interrégnio de 16 anos, Angola realizou ame 2008 as segundas eleigdes
legislativas que deram ao partido MPLA uma maioria absoluta de 81,6% dos votos.
Esta maioria de mais de dois tercos de assentos parlamentares permitiu ao MPLA
constituir governo e ter a maioria suficiente para fazer sozinho a reviséo
constitucional, o que ndo acontecia no anterior parlamento. Na sequéncia das eleicdes
legislativas o Presidente da Republica decidiu que as elei¢des presidenciais so teriam
lugar apos a revisdo constitucional e ndo em 2009 como estava previsto. Para preparar
tal revisdo foi constituida uma comissdo parlamentar, que recentemente viram
prolongados os seus mandatos até Abril de 2010. Vérios partidos apresentaram
propostas de constituicdes e a comissdo constitucional identificou trés modelos que
estdo a servir de base para a consulta publica sobre esta importante matéria

Servigos Sociais

Os indicadores de satde publica continuam a estar entre os piores do mundo. E
provavel que a situacdo tenha melhorado, mas so ligeiramente. H& uma tendéncia
gradual para que o fornecimento dos servicos se faca ao nivel municipal em vez de
programas verticais. As abordagens dos programas do Governo apontam para um
aumento da percentagem do orcamento geral do estado para salude, mas de forma
gradual (cerca de 0.5% por ano) porque a capacidade de absorcdo é baixa.

No que concerne a educacdo, deu-se uma enorme expansao do acesso ao ensino
primario mas permanece uma qualidade muito baixa. Existem altas taxas de
reprovacdo e as meninas abandonam a escola muito antes de completar o primeiro
ciclo. Algumas das solucBes preconizadas sdo idénticas as descritas para o sector da
salde, ao mesmo tempo que se defende o reforco na constituicdo e funcionamento das
Comissoes de Pais.

No sector de 4gua e saneamento, que tem havido um maior enfoque no fornecimento
de 4gua e menos atengdo a &rea de saneamento, até porque durante muitos anos nao
tinha claro qual o Ministério que tinha a responsabilidade deste sector. Falta
coordenagdo de actividades, um maior enfoque na zona rural e combate aos privados
que fornecem agua a um prego exorbitante.

VIH/SIDA

Felizmente Angola ainda tem niveis de prevaléncia de VIH/SIDA muito baixos
comparado com os existentes noutros paises da Africa Austral. Contudo, esta situacio
comega a mudar, sobretudo no sul do pais. Em 2005, a taxa de prevaléncia atingiu
10.6% no Cunene enquantoque a provincia logo a seguir, Huila, tinha uma
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prevaléncia muito mais baixa de 4.2%. Logo a seguir aparecem as Provincias de
Namibe (3.7%), Luanda Sul (3.6%), Lunda Norte (3.4%) e Kuando Kubango (2.9%).

Agricultura

No sector da agricultura a relacdo entre a Estratégia de combate a pobreza e os Planos
Bienais do governo é quase inexistente. Enquanto que na ECP o foco estava na
populacdo camponesa e na agricultura familiar, as politicas do Governo tem como
preocupacdo fundamental o sector empresarial do agro negdcio e agro combustivel.
Os investimentos neste sector tém sido muito fracos e o governo denota pouco
controle sobre os programas com incidéncia no sector.

No entanto, segundo as estatisticas oficiais a producdo agricola tem vindo a aumentar,
os efectivos de gado bovino cresceram, oS empregos no sector aumentaram e o
Governo aprovou duas linhas de crédito para investimentos da campanha agricola.
Também algumas accBes da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Rural
comegam a ter algum impacto.

A questéo da terra

A terra em Angola continua a ser tratada de forma “dualista”, entre o sector moderno
ainda pouco desenvolvido e o sector tradicional que, apresenta sinais de evolucao para
a posse individual e privada, principalmente em areas de mais elevada pressao
demografica (Planalto Central). Esta situacdo ndo foi suficientemente tida em conta na
elaboracdo da nova legislacdo de terras.

Existem algumas evidéncias preocupantes de que se pode estar a reconstituir a
estrutura agraria existente no tempo colonial, com as familias camponesas a serem
despojadas das melhores terras e a serem semi proletarizadas. Sendo assim, existe a
possibilidade real de surgirem conflitos a volta da questdo de posse da terra. A
reducdo da pobreza e o desenvolvimento em Angola devem passar pelo aumento da
producdo agropecuaria e pela garantia da terra aos camponeses pobres.

Fendmeno das migracgdes

Como refere um comunicado da CEAST abordar o fendmeno das migracées significa
tratar da diversidade. Este € um fendmeno que levanta em todo o mundo desafios
dramaticos. Angola vive desde a sua independéncia este fendmeno de forma intensa.
O processo de descolonizacdo, a prolongada guerra que o Pais viveu e mais
recentemente a expulsdo de muitos emigrantes e respectiva retaliacdo, mantiveram
sempre viva esta realidade. Pela sua complexidade deve ser feita uma analise
profunda do fendmeno para procurar entendé-lo na sua esséncia e poder dar uma
resposta adequada e transformar o que pode ser considerada uma ameaca, num factor
de desenvolvimento do pais e dos povos.

Estratégias do Governo

A estratégia central do Governo de Angola para o combate & pobreza tem a promogéo
do crescimento econdmico e reduzir gradualmente a pobreza através de ‘trickle
down’. Ndo tem havido um grande enfoque nas politicas directas de reducdo de
pobreza e somente partes da Estratégia de Combate a Pobreza foram integradas nos
planos do Governo.
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Existe uma consciéncia no Governo sobre a necessidade de andar mais rapido para
poder atingir as Metas de Desenvolvimento do Milénio e sabe que 0s quadros tém
fraca capacidade. Reconhece por isso, que precisa de apoio técnico e de capacitacéo.
Do mesmo modo sente-se que ha um desnivel significativo entre o investimento feito
nas infra-estruturas (hardware) e aquele que é feito nas pessoas, na sua formacéao
profissional e no aumento do seu nivel académico (software).

Por outro lado, verifica-se uma maior transparéncia do Governo, sendo exemplos
disso a publicacdo dos orgamentos, relatorios de actividades e receitas de petroleo na
pagina da Internet do Governo, mas tem-se avangado pouco no dominio da prestacédo
de contas, mesmo considerando que Foruns tém sido constituidos nalguns sectores e
nalgumas localidades.

Houve um esforgo para aprofundar a desconcentracéo e iniciar a descentraliza¢éo. O
Governo reconhece neste processo uma oportunidade de melhorar o fornecimento de
servicos bésicos e reduzir a pobreza. Assim, 0s Municipios tornaram-se Unidades
Orcamentais e alguns comecaram a receber e gerir fundos directamente. A
desconcentracgdo/descentralizagdo pode ser assim um ponto de entrada para a reducéo
da pobreza em Angola e para se atingirem os Objectivos de Desenvolvimento do
Milénio. Com a publicagdo do Decreto-Lei 02/07 e o Programa de Melhoria de
Gestdo Municipal, tendo sido definidas melhor as responsabilidades dos governos
locais, e sido institucionalizando os CACS como espacos de dialogo entre o Governo
e a sociedade civil, foi aberto uma oportunidade para todas as organizac6es que lutam
pela reducdo de pobreza em Angola. No entanto, apesar da legislacdo ter sido
publicada hd quase trés anos, ainda ha muitos aspectos que estdo longe de ser
cumpridos, nomeadamente o estabelecimento e funcionamento regular dos CACSs.

No que se refere a sociedade civil, apesar desta ainda denotar muitas debilidades e
problemas, tem-se vindo a notar um reforgo das suas organizacOes e interligagdes.
Podemos dar como exemplo as conferéncias da sociedade civil, o nimero de redes
existentes, a maior visibilidade e presenca em todas as areas da vida nacional, bem
como o0 aumento dos espacos de didlogo com o governo e da qualidade do mesmo.
Ainda sobre os CACSs atras referidos, € importante salientar que a sociedade civil
continuar a precisar de apoio para saber como potenciar tais espagos.

Preparacao e mitigacao de desastres

Em Angola, todos os aspectos relacionados com desastres, catéastrofes e calamidades,
sua prevengdo, mitigacdo e ajuda, esta abrangida pela Lei de Bases da Protec¢do
Civil, que criou a Comissdo Nacional de Proteccdo Civil como 6rgdo especializado
cuja funcdo € assessoria técnica e coordenacdo operacional das actividades de
proteccdo civil. Foi ainda criado o servigo nacional, provincial e municipal de
protecgdo civil, bem como foram indicados os agentes de protecgdo civil. No que
concerne as questdes operativas, criou-se a nocdo de centros operacionais de
proteccgéo civil e determinou-se a elaboragéo de planos de emergéncia. Apesar disso,
nota-se que existe ainda muito trabalho a fazer nesta area, uma vez que sempre que se
acontece uma emergéncia sdo evidentes os sinais de falta de mitigacdo e preparacéo,
bem como de coordenacéo e resposta aos mesmos.
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Oportunidades

O

Formacéao profissional — Necessidade maior investimento no “software” uma vez
gue o grande énfase tem sido no “hardware”;
Saude — Na area da saude preventiva fazendo capacitacdo de mobilizadores para
fazerem sensibilizacdo de educacdo para a saude;
Educacdo - Apoio a constituicdo e fortalecimento de comissées de pais

- Luta pela reducgéo do abandono escolar

- Alfabetizagdo numa perspectiva de educagéo para a vida;
Agua - Recuperacio e resgate dos sistemas de captacdo e distribuicdo de agua na
zona rural;
Saneamento - As oportunidades da salde também se aplicam a area do
saneamento;
HIV-SIDA - Na vertente da sensibilizagdo na prevencao, na luta contra o estigma e
no aconselhamento de pessoas afectadas e infectadas com o virus;
Agricultura - No apoio a agricultura familiar para aumentar a renda, melhorar a
dieta do agregado e ter acesso a bens e servicos;
Desconcentracé@o e Descentralizagdo — Possibilidade de participacdo nos CACSs
e de levar para la os problemas dos mais pobres;
Sociedade civil - Criagdo de aliangas e participacdo neste movimento crescente da
sociedade civil.

Constrangimentos

O

Saude — Maior exigéncia por parte do governo no controle de qualidade dos
equipamentos e dos servicos de saude curativa (ver fechamento de postos de saude
da Caritas - na grelha da Diocese,);

Educacdo - Maior exigéncia no tipo de escolas a construir, para além de haver
uma melhoria no acesso, mantendo-se os problemas na qualidade do ensino;

- A criacdo por parte do Governo de incentivos para a alfabetizacéo
levou a que o trabalho de voluntariado deixasse de ser possivel nesta area;
HIV-SIDA - Existe pouco conhecimento da politica da Igreja sobre esta
problematica e a posicao da igreja em relacdo as formas de combate ao VIH-SIDA
sdo polémicas;

Agricultura - Dificuldades na comercializacao, acesso e posse de terra e crédito;
Desconcentracdo e Descentralizacdo — Crise econdmica e resultados das eleigdes
podem retardar e tirar conteido a este processo;

Sociedade civil - Poder ser visto pelo governo como um adversario, face a posicao
deste em relagdo a sociedade civil.
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6.

CONTEXTO INTERNO

6.1 Forcas
Da analise resultante das grelhas recebidas foi possivel agregar os seguintes elementos
que podem ser consideradas forgas da organizacao:

O facto da religido catolica ser maioritaria em Angola e o sentimento de
caridade e partilha de muitos catélicos.

A capacidade de penetracdo das estruturas da igreja em zonas onde mais
nenhuma organizagéo chega, incluindo o estado.

A parceria da igreja com o governo, nomeadamente nos sectores de educacéo,
salde e agricultura.

A existéncia de alguma capacidade de mobilizacdo e articulagdo das
comunidades.

As forcas referidas nos pontos acima, ddo possibilidade a Caritas de
influenciar as politicas pré pobre.

A clara distin¢do existente nalgumas dioceses entre os dois bracgos da igreja
(evangelizacdo e trabalho social) e como este modelo pode vir a ser expandido
para as outras dioceses.

Possibilidade da hierarquia da igreja nas dioceses, incluindo os Bispos,
poderem estar interessados nas acg¢fes da Caritas com vista & sua auto
sustentabilidade.

O interesse manifestado por algumas Caritas diocesanas, em querer trabalhar
em conjunto com Direccdo Nacional da Caritas e esta contribuir na
complementaridade das acgdes sobretudo nos aspectos logisticos.

A consciéncia da importancia da Caritas ser uma organizacao estruturada e
funcional.

O facto da igreja catdlica ter instituicdes doadoras internacionais.

A existéncia no seio da igreja de organizagfes crediveis como a Promaica que
podem apoiar o trabalho da Caritas.

Algumas dioceses ja comegcam a ter boas praticas de recursos humanos, que
inclui recrutamento de pessoal através de concursos publicos, existéncia de
contratos e descri¢des de tarefas, reunides de concertagdo e avaliagdes trimestrais.
Existéncia de instalagbes préprias para o funcionamento da maioria das
Caritas Diocesanas.

6.2 Fraquezas
As grelhas atras referidas, permitiram igualmente identificar fraquezas actualmente
existentes na organizacgao

Desinteresse de muitos dos Bispos para com as suas Caritas Diocesanas e
contradicdo entre a abordagem eclesidstica dos Bispos e a abordagem
programatica da Caritas.

Existe uma fraca comunicagdo e ligacdo entre os 6rgaos deliberativos e 0s
Orgdos executivos, entre estes e as Direc¢des Diocesanas e entre estas e as
paroquias, que leva a certa ineficiéncia e ineficacia das ac¢des da Caritas e a
que cada um desenvolva as ac¢des a sua maneira.

Existem poucas parcerias com organizacGes que tém abordagens e ideias
semelhantes & Caritas, como por exemplo a FAO e a ADRA.
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H& alguma falta de capacidade da DG de dar uma certa uniformizacgéo e
coeréncia as actividades da Caritas.

Faltou uma estrutura definida e funcional que pudesse implementar as
politicas tragadas no Plano Trienal que derivou do Diagnéstico Organizacional
de 2004.

Falta definicho e clarificagio de fungbes na gestéo e
comunicagéo/informacdo interna.

Ha uma insuficiente troca de experiéncias, pouca aprendizagem
organizacional, fraca sistematizagdo e documentagédo da informagéo, o que
leva a que haja pouca memdria institucional.

A Caritas tem uma forma de organizacdo mais proxima de uma ONG do que
da tradicional estrutura da Caritas, dai alguns projectos darem mais
importancia as prioridades do doador que as reais prioridades da populagéo.
Mesmo algumas estruturas existentes foram criadas em funcéo dos projectos e
ndo em funcdo das necessidades da instituicdo. Um exemplo disso é o
funcionamento dos ADCs.

Na questdo dos recursos humanos, nota-se a inexisténcia de politicas de
promogcé&o, capacitacdo e incentivo do quadro de pessoal da organizacéo, o que
tem contribuido para a fuga de alguns quadros capacitados.

Debilidades na capacidade do pessoal nas seguintes areas de: Organizacdo
institucional; Contabilidade e finangas; Informética; Secretaria/arquivos;
Administracédo e Planificacdo, monitoria e avaliagdo das acgoes.

Os sistemas, politicas, e procedimentos utilizados na gestéo financeiros séo
baseados nos modelos de alguns financiadores (CRS, UNICEF e
TROCAIRE). Para além disso, existem debilidades que sdo agravadas pela
burocracia excessiva e ha atrasos na prestacdo de contas aos doadores.

Falta uma estratégia de financiamento da sustentabilidade institucional da
Caritas, embora hajam algumas tentativas de pequenos projectos geradores de
rendimento. No essencial ha uma falta de rentabilizacdo dos meios e falta
igualmente informac&o sobre planos e estratégias de potenciais doadores.
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7.

QUESTOES ESTRATEGICAS

Decorrente da analise do contexto externo e interno, foi possivel identificar as
seguintes questdes estratégicas:

a)

b)

d)

A estrutura de governacdo e gestdo da Caritas € pela sua natureza de
interdependéncia com a estrutura da igreja catolica muito complexa. Esta
complexidade obriga a que o0s gestores da Caritas a todos os niveis, mas
especialmente os Directores Diocesanos, tenham uma dupla dependéncia neste
caso do Bispo Diocesano e, em parte do Director Geral da Caritas. Para além disso
as atribuicbes e competéncias dos diferentes 6rgdos e funcGes aos varios niveis
nao se encontram suficientemente bem definidas. Esta situacdo cria muitas
vezes estrangulamentos sérios ao funcionamento, eficdcia e eficiéncia da
organizagéo.

Devido aos anos de guerra e a debilidade das estruturas da Caritas a filosofia de
intervengdo da organizagdo foi-se alterando, deixando de ter uma intervengéo
essencialmente baseada no espirito solidario e de partilha das comunidades cristas
e Seus recursos, para passar a funcionar mais como ONG quase completamente
dependente de fundos externos.

A estrutura organizativa da Caritas esta insuficientemente definida e € pouco
funcional, o que leva a uma fraca comunicacdo e ligacdo entre a DG e as
Direccbes Diocesanas e que o0s programas se desenvolvam sem
ligacdo/coordenagdo e sem coeréncia entre si. Também a fragilidade da DG
impediu a concretizacdo do Plano Trienal que saiu do diagndstico organizacional e
faz com que a demanda dos doadores seja mais importante que as necessidades da
prépria organizacdo. A falta de memdria institucional também pode ser um reflexo
desta realidade.

As debilidades organicas e a alteracdo da filosofia de intervencdo levaram a que
fossem nascendo projectos um pouco por todo o lado, sem coeréncia e
abordagens comuns, sem coordenacdo, dificultando a criagéo de sinergias e com
poucas trocas de experiéncias entre si. Por outro lado nota-se ainda uma
intervengdo com muitos sinais de assistencialismo e paternalismo.

O quadro de pessoal da Caritas tem vindo a sofrer nos ultimos anos varias
mudancas com a saida de muitos quadros. Isto deve-se a varios factores como seja
a inexisténcia de uma politica de recursos humanos, a falta de definicdo e
clarificacdo de funcgdes, a inexisténcia de politicas de promogdo, capacitacdo e
incentivo do quadro de pessoal. Em consequéncia a Caritas se confronta com
debilidades na capacidade do pessoal em areas tdo importantes como sejam a
contabilidade e finangas, a administragdo e a planificagdo, monitoria e avaliagcdo
das accoes.

A organizacdo carece de uma estratégia de angariacdo de fundos que garanta a
sustentabilidade institucional da Caritas. Apesar de haver algumas experiéncias de
pequenos projectos geradores de rendimento e de elaboracdo de propostas para
doadores, ndo existe uma reflexdo sobre estas experiéncias e falta informacéo, por
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9)

h)

i)

)

K)

exemplo, sobre os planos e estratégias dos doadores em Angola, incluindo o
préprio governo.

Apesar do bom relacionamento que existe com o governo, a Caritas tem falta de
conhecimento das politicas, estratégicas e prioridades do governo e de outros
intervenientes importantes na sociedade. Apesar da sua grande capacidade de
penetracdo, a organizacdo tem debilidades em recolher e compilar as grandes
preocupacOes das comunidades pobres para poder reflectir e agir sobre os seus
problemas. Em resumo a organizacéo da sinais de estar pouco virada para fora.

A Caritas ndo esta a usar a possibilidade de influéncia de politicas publicas para
0S pobres, uma vez que ndo usa a penetracdo e prestigio que tem na sociedade
angolana (que vai desde as comunidades mais remotas até individuos com altas
fungbes no aparelho de Estado), nem a sua capacidade de mobilizagéo e
articulacdo das comunidades.

A probleméatica do VIH-SIDA esté a ter uma crescente importancia na sociedade
angolana e ha até quem considere que os seus efeitos podem ser semelhantes a
uma nova guerra. Existem muitas oportunidades para a intervencdo da Caritas
nesta area nomeadamente na vertente da prevencéo, da luta contra o estigma e no
aconselhamento a pessoas infectadas e afectadas pelo virus. A organizacdo tem
experiéncia e projectos em carteira nesta rea. No entanto, ndo existe uma politica
clara da Igreja em Angola sobre esta problematica.

A capacidade dos servicos basicos em Angola tém vindo a melhorar mas ainda
estdo muito fracos. A qualidade do ensino é bastante fraca, a gestdo é na sua
maioria autocrética, ha ainda muitas criancas fora do sistema e o abandono escolar
especialmente nas meninas ainda é uma realidade. Na salde a quantidade e
qualificacdo do pessoal € reduzida e a educacao para a saude € insuficiente. Nesta
area de melhoria dos servigcos bésicos a Caritas tem experiéncia e oportunidades
de trabalhar para a reducdo do abandono escolar, na constituicdo e reforco das
comissbes de pais nas escolas e na dinamizacdo da salde preventiva. Estas
oportunidades poderiam potenciar o trabalho da organizagéo sem ter de enfrentar
0s constrangimentos identificados de maior exigéncia por parte do governo para
com organizagdes privadas envolvidas directamente na prestacdo de servigos de
educacdo e salde curativa.

E reconhecido por todos que o Pais tem investido mais nas infra-estruturas que
nos homens e mulheres angolanos. E também um facto que existe ainda uma
elevada percentagem da populagdo ou que ndo conseguiu ir & escola, ou que tendo
ido, ndo adquiriu 0s conhecimentos que gostaria para enfrentar melhor os desafios
da vida. Ao mesmo tempo o desenvolvimento de Angola obriga a um grande
esforco de qualificagdo ou requalificagcédo profissional de muita gente, em todos 0s
sectores incluindo a agricultura. Isto proporciona grandes oportunidades a Caritas
devido a sua experiéncia anterior e projectos em carteira, tanto na area de
alfabetizacdo, como na formacéo profissional. Contudo, o facto de o governo
ndo pagar os subsidios aos alfabetizadores e os elevados custos inerentes a alguns
cursos de formacdo profissional sdo constrangimentos a ter em conta nesta
questao.
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)

P)

q)

Em Angola, como em muitos outros paises, 0 sector agricola apesar de ser
reconhecido como fundamental, tem sido o parente pobre do desenvolvimento. E
igualmente verdade que qualquer politica de combate a pobreza, combate as
assimetrias regionais e as migragdes do campo para as grandes cidades, deve
prestar muita atengdo as familias camponesas. A Caritas tem muita experiéncia
nesta area e programas como a Plataforma que tém tido um impacto positivo na
vida dos camponeses, pelo que existem muitas oportunidades de replicar esta
experiéncia noutros municipios e provincias, tendo em conta 0s constrangimentos
existentes na comercializagdo, acesso a terra e ao crédito.

Nos ultimos anos o Pais tem vindo a caminhar gradualmente no processo de
desconcentracdo e descentralizacdo que conduzird a criacdo de autarquias
locais. Um dos aspectos mais relevantes deste caminho foi a possibilidade dos
cidaddos e suas organizacOes participarem na definicdo das prioridades da
governacdo local, com a criacdo dos CACS onde muitos membros da Caritas tém
assento um pouco por todo o Pais. Esta realidade constitui uma oportunidade para
a Caritas levar a esses Orgdos as questbes das comunidades pobres, mesmo
sabendo que a actual crise econdmica podera desacelerar este processo.

Em todo 0 mundo o fendmeno migratdrio tem vindo a ter nos Ultimos anos uma
importancia crescente. Angola, inicialmente devido a guerra, depois com a
expulsdo de muitos emigrantes e actualmente por retaliacdo de outros Paises, tem
vivido intensamente esta problematica. A Caritas pelo seu posicionamento
pastoral e programéatico tem uma grande oportunidade de intervencdo nesta
tematica, ao nivel dos efeitos, mas principalmente trabalhando as causas do
fendmeno e ajudando a procurar solugdes vantajosas para todos os envolvidos.

Durante muitos anos, 0s angolanos associavam desastres e emergéncias ao
fendmeno da guerra. Esta pode ser uma das explicagdes para o pouco trabalho
existente na area de preparacao e mitigacao para desastres, cujas consequéncias
tém sido crescentemente evidentes nos ultimos anos. A Caritas tem em todo o
mundo e também em Angola, muita experiéncia no trabalho de resposta a
desastres. No entanto existem alguns constrangimentos como sejam as limitagoes
da organizacdo nas técnicas de reducdo de riscos e as dificuldades de encontrar
financiamento para este tipo de actividades.

A Caritas tem relagbes institucionais com muitas e importantes organizagdes
nacionais dentro e fora da familia da igreja em areas como advocacia, VIH-SIDA
e fendmeno migratorio. Esta actualmente a comegar a desenvolver novas parcerias
em areas como o desenvolvimento rural e formagéo institucional. Contudo, sente-
se a falta de uma politica clara de parcerias e de explorar outras parcerias com
organizagOes que tém abordagens e ideias semelhantes as da Caritas.

A existéncia nalgumas DirecgOes Diocesanas de instituicbes com estruturas
autobnomas, como é o caso da Pastoral da Crianca e da Promaica, sem estar
definida a sua dependéncia funcional, mas apresentando problemas as Direc¢Ges
que ndo competem a Caritas resolver, levanta constrangimentos ao funcionamento
desta.
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8. ESTRATEGIA

Para se poder priorizar e hierarquizar as questdes estratégicas, de forma a poder
definir as estratégias, foram estabelecidos os seguintes critérios:

A. A intervencdo nesta area pode contribuir para diminuir a pobreza e o
desenvolvimento socioecondmico pessoal, familiar e comunitario do grupo alvo.

B. Esta é uma prioridade para Caritas e para a populagéo alvo
C. A Caritas tem capacidade institucional para implantar a questao.

Apos a aplicacdo dos critérios as questdes estratégicas, foram definidas as estratégias
abaixo indicadas:

8.1  Definicao das atribui¢Oes e competéncias

e Recolher toda a informag&o escrita que existe actualmente sobre as atribuigdes e
competéncias dos varios 6rgdos da organizacdo em Angola.

e Recolher boas experiéncias de funcionamento de 6rgéos de governagdo da Caritas
noutros Paises, nomeadamente na forma como tratam a dupla dependéncia.

e Criar uma comissédo para fazer uma proposta de definicdo das atribuigdes e
competéncias dos varios 6rgaos e um plano de discusséo e aprovacao das mesmas.

e Garantir que os Varios 0rgaos respeitem as atribuicdes e competéncias definidas e
fazer uma avaliagdo das mesmas, antes do inicio do processo de elaboragdo do
préximo plano estratégico.

e Revisar 0s estatutos e regulamento da Caritas de Angola.

e Estabelecer uma politica de gestdo de recursos humanos que possa manter e atrair
0s melhores quadros da organizacao.

e Definir os conceitos chave da Caritas Angola (denominagdes projectos,
programas, abordagens) com vista a uma uniformizacdo das varias terminologias
dentro da organizagéo.

8.2  Transformar o funcionamento da organizacéo (para nao ser ONG)

e Identificar paroquias onde o funcionamento da Caritas tenha sido mantido no
espirito solidario e de partilha das comunidades, para perceber como funcionam e
poderem servir como exemplo para reactivar o espirito nas outras paréquias.

e ldentificar os aspectos positivos do funcionamento da organizagdo como ONG e
ver como 0s mesmos podem ser integrados na nova forma de funcionamento da
organizagéo.

e Restabelecer progressivamente o funcionamento da Caritas ao nivel paroquial no
espirito solidario e de partilha, garantindo o envolvimento dos Bispos nessa
campanha e estabelecendo metas para cada Diocese. Redescobrir a misséo
eclesidstica da Caritas como animadora do interesse social da comunidade.
Restabelecer a Caritas em todas as pardquias.

e Estabelecer a estrutura organizativa da Caritas de acordo com a nova forma de
funcionamento, refor¢ando o apoio técnico aos projectos a todos os niveis.
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8.3

8.4

8.5

Angariagéo de fundos

Fazer uma estimativa das necessidades financeiras da organizacdo para poder
implementar a estratégia de transicao.

Analisar as experiéncias de projectos geradores de rendimento existentes na
organizacgéo, determinando quais podem ser melhorados e replicados, bem como
outras iniciativas de angariacéo de fundos.

No plano de formagéo de pessoal, incluir o refor¢o de capacidade no apoio técnico
aos projectos na elaboracgéo de propostas.

Utilizar o levantamento sobre a tendéncia dos doadores em Angola (trabalho em
curso para a Cordaid e Trocaire), para estabelecer um plano de angariagdo de
fundos junto dos doadores.

Sector de projecto a nivel nacional trabalhar em estreita colaboracdo com o0s
sectores de projectos a nivel das dioceses.

Educar as comunidades na cultura de doacéo local.

Influéncia de politicas publicas

Fazer um levantamento das politicas, estratégias e prioridades do governo, nas
varias areas relacionadas com a reducao da pobreza.

Iniciar a montagem de um sistema de recolha e compilagéo de informagéo sobre
as maiores preocupacdes e problemas que as comunidades com que trabalhamos
manifestam e sentem.

Comparar as preocupacdes e problemas das comunidades com as politicas e
prioridades do governo. Identificar e priorizar as questdes que merecem mais
atencdo para influencia de politicas.

Através dos membros da Caritas que tém assento nos CACS, levar propostas
concretas em beneficio dos mais pobres, baseadas nas experiéncias de sucesso da
Caritas.

Fazer um levantamento dos membros da Caritas e de outros sectores ligados a
igreja, que tém assento nos CACS dos municipios e comunas, e discutir com eles
0 papel da governacdo local no desenvolvimento rural e como é que eles podem
influenciar as decis6es dos 6rgaos onde tém assento.

Estabelecer um Plano de Influéncia para cada uma das questdes priorizadas.
Estabelecer parceria com outras instituicdes da igreja, por exemplo a Associagao
de gestores dos dirigentes catdlicos, a Justica e Paz, e Pro-Pace.

VIH/SIDA

Fazer uma avaliacdo interna sobre os programas de VIH/SIDA ja implementados e
em fase de implementacéo e retirar dai as licGes aprendidas sobre 0s mesmos.
Estabelecer sinergias entre os projectos de VIH/SIDA e os de saude e de educagédo
para poder potenciar a intervencdo da Caritas nesta area.

Analisar o que a Pastoral da Crianga e a Promaica estdo a fazer nesta matéria,
garantindo consisténcia metodoldgica e que a intervencdo da Caritas complementa
as intervencgdes dos outros parceiros da igreja.

Aprofundar o debate no seio da Igreja em Angola sobre a problematica do
VIH/SIDA de forma a poder estabelecer uma posi¢édo clara sobre esta matéria.
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e Criar um centro nacional de HIV / Sida, para trabalhar na area da prevencdo,

estigma e descriminagdo, mitigagéo de impacto, cuidados e apoios assistenciais.
e Criar uma coordenacdo nacional na Caritas para a luta contra HIV /Sida.

8.6  Alfabetizacdo e Formagéo Profissional

e Recolher e sistematizar as experiéncias nos projectos da Caritas nestas areas, e

retirar as licGes aprendidas e as boas préticas.

e Comparar 0s métodos e abordagens dos projectos das Caritas com os curriculos e

praticas oficiais, bem como as boas praticas. (Complementar o trabalho
realizado ha alguns anos atras)

ja

e Estabelecer ligagOes institucionais com os sectores do governo (MINEDU e

MAPESS) responsaveis por estas areas visando a possibilidade de pagamento

de

professores e monitores, bem a certificagdo dos cursos. (ja existe um protocolo

com o sector da educacao)
e Estabelecer na Caritas uma coordenacao nacional para estas areas.

8.7  Sector Agricola

e Estudar melhor a estrutura institucional da Plataforma com vista a replicacdo desta
para outras provinciais de Angola e estabelecer objectivos para influenciar

politicas agricolas a favor das familias camponesas.

e Estabelecer ligagOes e sinergias com os programas de alfabetizacdo e formacéo

profissional, dando a este um maior enfoque no sector agricola.

e Realizar estudos e debates sobre questes fundamentais para a agricultura, como
por exemplo a comercializagcdo, a posse da terra, 0 associativismo camponés e o

crédito rural.

8.8 Preparacao e mitigacao para desastres

e Produzir um documento sintese sobre a experiéncia e licGes aprendidas pela
Caritas no periodo de emergéncia em Angola. Este documento deve igualmente

mapear 0s membros da organizagao que tém experiéncia de resposta a desastres.

e Fazer um levantamento de materiais técnicos e literatura em portugués sobre

reducéo de riscos.

e Estabelecer um plano de formacdo do pessoal da Caritas sobre o livro de Esfera,

com um enfoque na prepara e mitigacdo para desastres.

e Elaborar um plano de contingéncia na base do planeamento por cenarios,

incluindo a questdo migratoria.

e Reactivar o sector nacional de emergéncia da Caritas, e este por sua vez dinamizar

0s sectores diocesanos de emergéncia.

8.9 Parcerias

e Realizar um levantamento e analise de actuais e potenciais dentro e fora da Igreja,
incluindo instituicdes do governo, em funcéo de pontos de convergéncia possiveis.

e Definir os varios tipos de parcerias possiveis.
e Com base na experiéncia passada, elaborar uma politica de parceria da Caritas.
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e Tornar a familia a primeira parceira da Caritas.
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